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Recursos Humanos,PROCESO DE
ENTREVISTAS (Util) Ana Maria
Godinez Software de RRHH

Canal: SYNDERA - La TV de RRHH
con Ana Maria Godinez

Enlace:
https://www.youtube.com/watch?v=7M-

NV3nnHGA

proceso de entrevista
laboral de manera mas
efectiva. La
presentadora explica
que no solo se trata de
evaluar al candidato,
sino también de
proyectar una buena
imagen de la empresa.
Algunos de los puntos
mas destacados son:
Elegir un
adecuado para la
entrevista, prepararse
con informacion clara
sobre la vacante,
establecer un tono
calido, variar las
preguntas para evitar
monotonia, responder a
las dudas del candidato,

lugar

explicar los  pasos
siguientes en el proceso
y cerrar con
agradecimientos.

Finalmente, se

menciona la existencia
de herramientas comoel
modulo de entrevistas

de Big River, que
pueden  facilitar el
proceso a los

reclutadores

en los procesos de

entrevista, tales

como:

« Entrevistas
realizadas en
lugares poco
adecuados o
incomodos.

Entrevistadores
poco preparados
que no conocen
bien el puesto.
Procesos muy
frios o rigidos que
generan ansiedad
en los candidatos.

Falta de
comunicacion
clara sobre los
siguientes pasos
después de la
entrevista.
Candidatos que

se quedan con
dudas porque no
se fomenta un
dialogo abierto.
Repeticion de las
mismas

preguntas que
hace que Ia
entrevista sea
monaotona.

conocimiento
puede aplicarse
principalmente
en el ambito de

recursos
humanos,
especificamente
en el area de
reclutamiento y
seleccion.

Ademas, pienso
que estas
sugerencias no
solo sirven para
una entrevista
laboral, sino
también para
cualquier tipo de
entrevista
académica o de
investigacion,
porque al final se
trata de generar
confianza,
escuchar con
atencion y tener
una
comunicacion
clara.

Formato elaborado por la Dra. Pantoja y el Dr. Perazzo (2017) del Diplomado de Competencias Docentes y

utilizado solo para fines académicos.
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